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DEUTSCH

Willkommen auf der Webseite unserer Arztpraxis. Die nachfolgende Datenschutzerklärung gilt für die
Nutzung unserer Webseite sowie der darauf angebotenen Dienstleistungen. Die vorliegende 
Datenschutzerklärung informiert Sie über die Erhebung personenbezogener Daten während Ihres 
Besuchs auf dieser Webseite. Mit der Nutzung dieser Webseite erklären Sie sich mit der Bearbeitung 
Ihrer Personendaten gemäss der vorliegenden Datenschutzerklärung einverstanden.

Die Erhebung und die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten geschehen unter Beachtung der 
geltenden datenschutzrechtlichen Gesetze und Anforderungen. Im Übrigen lehnt die Arztpraxis 
jegliche Haftung bei der Nutzung dieser Webseite ab.

Grundsätzlich bietet unsere Arztpraxis ihre Dienstleistungen nur in der Schweiz an und richtet sich 
nur an in der Schweiz wohnhafte Personen.

Erfassung von allgemeinen Daten und Informationen 
Mit jedem Aufruf der Webseite werden eine Reihe von allgemeinen Daten und Informationen 
erfasst. Diese allgemeinen Daten und Informationen werden in den Logfiles des Servers gespeichert. 
Erfasst werden können (1) die verwendeten Browsertypen und Versionen, (2) das vom zugreifenden 
System verwendete Betriebssystem, (3) die Webseite, von welcher ein zugreifendes System auf 
unsere Webseite gelangt (sogenannte Referrer), (4) die Unterwebseiten, welche über ein 
zugreifendes System auf unserer Webseite angesteuert werden, (5) das Datum und die Uhrzeit eines 
Zugriffs auf die Webseite, (6) eine Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse), (7) der Internet-Service-
Provider des zugreifenden Systems und (8) sonstige ähnliche Daten und Informationen, die der 
Gefahrenabwehr im Falle von Angriffen auf unsere IT-Infrastruktur dienen.

Diese Daten und Informationen werden benötigt, um (1) die Inhalte unserer Webseite korrekt 
darzustellen, (2) die Inhalte unserer Webseite zu optimieren, (3) die dauerhafte Funktionsfähigkeit 
unserer IT-Infrastruktur und der Technik unserer Webseite zu gewährleisten sowie um (4) im Falle 
eines Cyberangriffes den Strafverfolgungsbehörden die notwendigen Informationen bereitzustellen. 

Weiter kann unsere Arztpraxis diese Daten und Informationen einerseits statistisch und ferner mit 
dem Ziel auswerten, den Datenschutz und die Datensicherheit ihrer IT-Infrastruktur zu erhöhen. Die 
erhobenen Daten und Informationen werden nur zu den eben erwähnten Zwecken bearbeitet und 
werden anschliessend gelöscht.

Links anderer Webseiten 
Diese Webseite kann Links zu Webseiten anderer Anbieter enthalten. Unsere Arztpraxis hat keinen 
Einfluss auf diese Webseiten, deren Inhalte, Angebote oder Verfügbarkeit oder die dort geltenden 
Datenschutzerklärungen und -bestimmungen. Sie lehnt daher jegliche Haftung ab.

Cookies und weitere Serviceangebote 
Unsere Arztpraxis kann auf ihrer Webseite Cookies verwenden. Cookies enthalten eine sogenannte 
Cookie-ID, eine eindeutige Kennung des Cookies, welche Webseiten und Server einem konkreten 
Internetbrowser zuordnet. Ein bestimmter Internetbrowser kann über diese eindeutige Cookie-ID 
wiedererkannt und identifiziert werden. 

Solche Informationen über die Nutzung dieser Webseite (einschliesslich Ihrer IP-Adresse) können z.B.
im Falle von Google Analytics an Server im Ausland übertragen und dort gespeichert werden. Mit der 
Nutzung unserer Webseite erklären Sie sich einverstanden mit der Übertragung dieser Daten.

Kommunikationsmöglichkeiten 
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Die Webseite unserer Arztpraxis enthält gewisse Angaben, die eine schnelle elektronische 
Kontaktaufnahme sowie eine unmittelbare Kommunikation ermöglichen, was ebenfalls eine 
allgemeine E-Mail-Adresse umfasst. Nehmen Sie über die auf unserer Webseite angebotenen 
Kommunikationsmöglichkeiten Kontakt mit uns auf, werden Ihre Kontaktangaben und Inhalte 
lediglich zur Bearbeitung und Beantwortung Ihrer Anfrage verwendet.

Bitte beachten Sie: Es kann nicht sichergestellt werden, dass Ihre Daten vertraulich übermittelt 
werden. Deshalb sollen bei dieser Kontaktaufnahme keine vertraulichen Daten (medizinische 
Anliegen etc.) übermittelt werden. 

Ihre Rechte
Gestützt auf das Datenschutzgesetz haben Sie verschiedene Rechte wie beispielsweise ein 
Auskunftsrecht. Zur Geltendmachung Ihrer Rechte setzen Sie sich bitte mit der Arztpraxis in 
Verbindung. Wir stehen Ihnen für weitere diesbezügliche Informationen gerne zur Verfügung.

Änderungen 
Unsere Arztpraxis kann diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung anpassen. Es gilt 
die jeweils aktuelle, auf unserer Webseite publizierte Fassung. Soweit die Datenschutzerklärung Teil 
eines Vertrages mit Ihnen ist, werden wir Sie im Falle einer Aktualisierung über die Änderung per E-
Mail oder auf andere geeignete Weise informieren.

Datum
September 2023

ENGLISCH

Welcome to the website of our medical practice. The following data protection declaration applies to
the use of our website and the services offered on it. This data protection declaration informs you 
about the collection of personal data during your visit to this website. By using this website, you 
agree to the processing of your personal data in accordance with this data protection declaration.

The collection and processing of your personal data takes place in compliance with the applicable 
data protection laws and requirements. Furthermore, the doctor's practice declines any liability for 
the use of this website.

In principle, our medical practice only offers its services in Switzerland and is only aimed at people 
living in Switzerland.

Collection of general data and information
Every time the website is accessed, a series of general data and information is collected. This general 
data and information is stored in the server’s log files. What can be recorded are (1) the browser 
types and versions used, (2) the operating system used by the accessing system, (3) the website from
which an accessing system accesses our website (so-called referrers), (4) the sub-websites which are 
accessible via an accessing system on our website is controlled, (5) the date and time of access to the
website, (6) an Internet protocol address (IP address), (7) the Internet service provider of the 
accessing system and (8) other similar data and information that serves to protect against threats in 
the event of attacks on our IT infrastructure.

This data and information is required to (1) display the content of our website correctly, (2) optimize 
the content of our website, (3) ensure the long-term functionality of our IT infrastructure and the 

 3/7



technology of our website and (4) to provide law enforcement authorities with the necessary 
information in the event of a cyber attack.

Our medical practice can also evaluate this data and information statistically and with the aim of 
increasing the data protection and data security of its IT infrastructure. The data and information 
collected will only be processed for the purposes mentioned above and will then be deleted.

Links from other websites
This website may contain links to websites of other providers. Our medical practice has no influence 
on these websites, their content, offers or availability or the data protection declarations and 
regulations applicable there. It therefore declines any liability.

Cookies and other services
Our medical practice may use cookies on its website. Cookies contain a so-called cookie ID, a unique 
identifier of the cookie, which assigns websites and servers to a specific Internet browser. A specific 
Internet browser can be recognized and identified via this unique cookie ID.

Such information about the use of this website (including your IP address) can, for example in the 
case of Google Analytics, be transferred to servers abroad and stored there. By using our website, 
you agree to the transfer of this data.

Communication options
The website of our medical practice contains certain information that enables quick electronic 
contact and direct communication, which also includes a general email address. If you contact us 
using the communication options offered on our website, your contact details and content will only 
be used to process and answer your request.

Please note: It cannot be guaranteed that your data will be transmitted confidentially. Therefore, no 
confidential data (medical concerns, etc.) should be transmitted when contacting us.

Your rights
Based on the data protection law, you have various rights such as the right to information. To assert 
your rights, please contact the doctor's office. We would be happy to provide you with further 
information in this regard.

Changes
Our medical practice may adjust this data protection declaration at any time without prior notice. 
The current version published on our website applies. If the data protection declaration is part of a 
contract with you, in the event of an update we will inform you of the change by email or in another 
appropriate manner.

Date
September 2023

ITALIANO

Benvenuti nel sito web del nostro studio medico. La seguente dichiarazione sulla protezione dei dati 
si applica all'utilizzo del nostro sito web e dei servizi ivi offerti. La presente dichiarazione sulla 
protezione dei dati vi informa sulla raccolta dei dati personali durante la vostra visita a questo sito 
web. Utilizzando questo sito web acconsentite al trattamento dei vostri dati personali in conformità 
con la presente dichiarazione sulla protezione dei dati.
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La raccolta e il trattamento dei tuoi dati personali avvengono nel rispetto delle leggi e dei requisiti 
applicabili in materia di protezione dei dati. Lo studio medico declina inoltre ogni responsabilità 
derivante dall'utilizzo di questo sito web.

In linea di principio il nostro studio medico offre i suoi servizi solo in Svizzera e si rivolge solo a 
persone che vivono in Svizzera.

Raccolta di dati e informazioni generali
Ad ogni accesso al sito vengono raccolti una serie di dati e informazioni di carattere generale. Questi 
dati e informazioni generali vengono archiviati nei file di registro del server. Ciò che può essere 
registrato sono (1) i tipi e le versioni del browser utilizzati, (2) il sistema operativo utilizzato dal 
sistema di accesso, (3) il sito web da cui un sistema di accesso accede al nostro sito Web (i cosiddetti 
referrer), (4) vengono controllati i siti Web secondari accessibili tramite un sistema di accesso sul 
nostro sito Web, (5) la data e l'ora di accesso al sito Web, (6) un indirizzo di protocollo Internet 
(indirizzo IP), (7) il fornitore di servizi Internet di il sistema di accesso e (8) altri dati e informazioni 
simili che servono a proteggere dalle minacce in caso di attacchi alla nostra infrastruttura IT.

Questi dati e informazioni sono necessari per (1) visualizzare correttamente il contenuto del nostro 
sito web, (2) ottimizzare il contenuto del nostro sito web, (3) garantire la funzionalità a lungo termine
della nostra infrastruttura IT e della tecnologia del nostro sito web e (4 ) per fornire alle autorità di 
contrasto le informazioni necessarie in caso di attacco informatico.

Il nostro studio medico può valutare questi dati e informazioni anche statisticamente e con l’obiettivo
di aumentare la protezione e la sicurezza dei dati della propria infrastruttura IT. I dati e le 
informazioni raccolti verranno trattati esclusivamente per le finalità sopra indicate e verranno poi 
cancellati.

Collegamenti da altri siti web
Questo sito web può contenere collegamenti a siti web di altri fornitori. Il nostro studio medico non 
ha alcuna influenza su questi siti web, sui loro contenuti, sulle offerte, sulla disponibilità o sulle 
dichiarazioni e normative sulla protezione dei dati ivi applicabili. Si declina pertanto ogni 
responsabilità.

Cookie e altri servizi
Il nostro studio medico può utilizzare i cookie sul proprio sito web. I cookie contengono un cosiddetto
ID cookie, un identificatore univoco del cookie, che assegna i siti Web e i server a uno specifico 
browser Internet. Un browser Internet specifico può essere riconosciuto e identificato tramite questo
ID cookie univoco.

Tali informazioni sull'utilizzo di questo sito web (compreso il vostro indirizzo IP) possono, ad esempio 
nel caso di Google Analytics, essere trasferite su server all'estero e ivi archiviate. Utilizzando il nostro 
sito web, accetti il trasferimento di questi dati.

Opzioni di comunicazione
Il sito web del nostro studio medico contiene alcune informazioni che consentono un rapido contatto
elettronico e una comunicazione diretta, che include anche un indirizzo e-mail generale. Se ci contatti
utilizzando le opzioni di comunicazione offerte sul nostro sito web, i tuoi dati di contatto e i tuoi 
contenuti verranno utilizzati solo per elaborare e rispondere alla tua richiesta.

Nota: non è possibile garantire che i tuoi dati vengano trasmessi in modo confidenziale. Pertanto, 
quando ci contatti non devono essere trasmessi dati riservati (problemi medici, ecc.).
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I tuoi diritti
In base alla legge sulla protezione dei dati avete diversi diritti, tra cui il diritto all’informazione. Per far
valere i tuoi diritti rivolgiti allo studio del medico. Saremo lieti di fornirvi ulteriori informazioni a 
riguardo.

I cambiamenti
Il nostro studio medico può modificare la presente dichiarazione sulla protezione dei dati in qualsiasi 
momento senza preavviso. Si applica la versione attuale pubblicata sul nostro sito web. Se la 
dichiarazione sulla protezione dei dati fa parte di un contratto con voi, in caso di aggiornamento vi 
informeremo della modifica via e-mail o in altro modo appropriato.

Data
Settembre 2023

EX-YU

Dobrodošli na veb stranicu naše medicinske ordinacije. Sledeća izjava o zaštiti podataka primenjuje 
se na korišćenje naše veb stranice i usluga koje se na njoj nude. Ova izjava o zaštiti podataka vas 
obaveštava o prikupljanju ličnih podataka tokom vaše posete ovoj veb stranici. Korišćenjem ove veb 
stranice, saglasni ste sa obradom vaših ličnih podataka u skladu sa ovom izjavom o zaštiti podataka.

Prikupljanje i obrada vaših ličnih podataka odvija se u skladu sa važećim zakonima i zahtevima o 
zaštiti podataka. Štaviše, lekarska praksa odbija bilo kakvu odgovornost za korišćenje ove veb 
stranice.

U principu, naša medicinska ordinacija nudi svoje usluge samo u Švajcarskoj i namenjena je samo 
ljudima koji žive u Švajcarskoj.

Prikupljanje opštih podataka i informacija
Svaki put kada se pristupi veb stranici, prikuplja se niz opštih podataka i informacija. Ovi opšti podaci i
informacije se čuvaju u datotekama evidencije servera. Ono što se može snimiti su (1) tipovi i verzije 
pretraživača koji se koriste, (2) operativni sistem koji koristi sistem za pristup, (3) veb lokacija sa koje 
pristupni sistem pristupa našoj veb stranici (takozvani refereri), (4) kontroliše se podveb-sajtovi 
kojima se pristupa putem sistema za pristup na našoj veb stranici, (5) datum i vreme pristupa veb 
stranici, (6) adresa internet protokola (IP adresa), (7) provajder internet usluga sistem pristupa i (8) 
druge slične podatke i informacije koje služe za zaštitu od pretnji u slučaju napada na našu IT 
infrastrukturu.

Ovi podaci i informacije su potrebni da (1) ispravno prikažemo sadržaj naše veb stranice, (2) 
optimizujemo sadržaj naše veb stranice, (3) obezbedimo dugoročnu funkcionalnost naše IT 
infrastrukture i tehnologije naše veb stranice i (4 ) da organima za sprovođenje zakona pruži 
neophodne informacije u slučaju sajber napada.

Naša medicinska ordinacija takođe može statistički da proceni ove podatke i informacije sa ciljem 
povećanja zaštite podataka i bezbednosti podataka svoje IT infrastrukture. Prikupljeni podaci i 
informacije biće obrađeni samo u gore navedene svrhe i potom će biti izbrisani.

Veze sa drugih veb lokacija
Ova veb lokacija može da sadrži veze ka veb lokacijama drugih provajdera. Naša medicinska praksa 
nema uticaja na ove veb stranice, njihov sadržaj, ponude ili dostupnost ili deklaracije o zaštiti 
podataka i propise koji se tamo primenjuju. Stoga odbija bilo kakvu odgovornost.
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Kolačići i druge usluge
Naša medicinska praksa može koristiti kolačiće na svojoj veb stranici. Kolačići sadrže takozvani ID 
kolačića, jedinstveni identifikator kolačića, koji dodeljuje veb lokacije i servere određenom Internet 
pretraživaču. Određeni Internet pretraživač se može prepoznati i identifikovati preko ovog 
jedinstvenog ID-a kolačića.

Takve informacije o korišćenju ove veb stranice (uključujući vašu IP adresu) mogu se, na primer, u 
slučaju Google analitike, preneti na servere u inostranstvu i tamo pohraniti. Korišćenjem naše veb 
stranice saglasni ste sa prenosom ovih podataka.

Opcije komunikacije
Internet stranica naše medicinske ordinacije sadrži određene informacije koje omogućavaju brz 
elektronski kontakt i direktnu komunikaciju, što uključuje i opštu email adresu. Ako nas kontaktirate 
koristeći opcije komunikacije ponuđene na našoj veb stranici, vaši kontakt podaci i sadržaj će se 
koristiti samo za obradu i odgovor na vaš zahtev.

Imajte na umu: Ne može se garantovati da će vaši podaci biti preneti poverljivo. Zbog toga, kada nas 
kontaktirate, ne treba prenositi nikakve poverljive podatke (medicinski problemi, itd.).

Vaša prava
Na osnovu zakona o zaštiti podataka, imate različita prava kao što je pravo na informacije. Da biste 
ostvarili svoja prava, obratite se lekarskoj ordinaciji. Bićemo srećni da vam pružimo dodatne 
informacije u vezi sa tim.

Promene
Naša medicinska praksa može da prilagodi ovu izjavu o zaštiti podataka u bilo kom trenutku bez 
prethodnog obaveštenja. Važi aktuelna verzija objavljena na našoj veb stranici. Ako je izjava o zaštiti 
podataka deo ugovora sa vama, u slučaju ažuriranja obavestićemo vas o promeni putem e-pošte ili na
drugi odgovarajući način.

Datum
septembra 2023
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